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Kinshasa, le 03/02/2026
Réf. ACF/RDC/KIN/2026/02/001

A Monsieur le Directeur Provincial

De 'office Nationale de 'Emploi (ONEM)
a Kinshasa.

Objet : Transmission Avis de recrutement

Monsieur le Directeur,

Nous venons par la présente vous transmettre en annexe, trois (3) avis de recrutement, pour
traitement.

Il s’agit de :

1. Adjoint.e Responsable Programme Santé Mentale et Soutien Psychosocial basé.e & Mbuji-Mayi.

2. Superviseur.e Programme Santé Mentale et Soutien Psychosocial basé.e a Mbuji-Mayi.
3. Chargé.e WASH basé.e a Mbuiji-Mayi.

La date limite de dépét des candidatures est fixée au 14 février 2026.

Nous vous en souhaitons bonne réception et vous prions d’agréer, Monsieur I'expression de nos
sentiments distingués.

Département RH
ACF4nternational




* ACTION

CONTRE  AVIS DE RECRUTEMENT INTERNE/EXTERNE
LAFAIM N° Réf. : ACF SUPSMSP/MBJIM/02/02/2026
POSTE : SUPERVISEUR.E PROGRAMME SANTE MENTALE ET
SOUTIEN PSYCHOSOCIAL (4 Postes)

(Sous réserve de financement)

Depuis 1997, Action Contre la Faim (ACF) est engagée en RDC dans la lutte contre la malnutrition.

Forte de son expertise en réponses rapides et en gestion d’urgence des crises nutritionnelles dans les zones
les plus en besoin de la RDC, ACF a réussi a déployer des vastes projets adressant la crise nutritionnelle au
Congo grace a I'appui de plusieurs partenaires locaux et internationaux tel que la Swedish International
Development Agency (SIDA), Global Affairs Canada (GAC), le Centre de Crise et des Soutiens (CDCS), le
Ministére de la Santé Publique de la République Démocratique de la RDC, le European Civil Protection and
Humanitarian Aid Operations (ECHO) entre autres.

Grace a ses partenaires, ACF intervient dans plusieurs villes et localités telles que Mbuji-Mayi, Mweso, Bambo,
Drodro, Lita, Jiba, Kwamouth, Masiambio mais a aussi des bureaux de fonctionnement 3 Goma, Bunia et
Kinshasa.

Dans le cadre de I"ouverture de ses activités a Mbuji-Mayi, ACF est & la recherche de Quatre (4) Superviseur.e.s
Programme SMSP basé.e a Mbuji-Mayi , Province du Kasai Oriental.

Durée du contrat CDD de 6 Mois renouvelables
Date souhaitée de début février 2026
Lieu de travail Mbuji-Mayi , Province du Kasai Oriental

Finalité du poste :

Sous la supervision de I'’Adjoint.e Responsable Programme SMSP, le/la Superviseur.e Programme SMSP assure Ia
qualité, la cohérence et I'efficacité des activités psychosociales mises en ceuvre auprés des bénéficiaires, en garantissant
un accompagnement adapté, éthique et conforme aux objectifs du programme.

Mission 1 : Encadrement et supervision technique des animateurs psychosociaux

- Superviser régulierement les animateurs psychosociaux sur le terrain.

- Observer les séances et activités psychosociales afin d’évaluer la qualité des interventions.
- Fournir des feedbacks constructifs et un accompagnement individualisé.

- Identifier les besoins en renforcement de capacités et proposer des actions correctives.
Veiller au respect des protocoles, outils et méthodologies psychosociales.

Mission 2 : Planification, coordination et suivi des activités psychosociales

- Participer a la planification des activités psychosociales en lien avec les objectifs du programme.
- Coordonner la mise en ceuvre des activités par les animateurs.

- Assurer le suivi de I'exécution des plans d’activités et du calendrier.

- Collecter, analyser et valider les données de suivi et de reporting.

- Contribuer a I'évaluation de I'impact des interventions psychosociales.
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Mission 3 : Assurance qualité, protection et respect des normes éthiques

Veiller a I'application des principes de protection, de confidentialité et de « ne pas nuire ».

S'assurer que les activités sont adaptées aux besoins, a I'4ge, au genre et au contexte des bénéficiaires.
Identifier et gérer les risques psychosociaux ou incidents de protection.

Garantir I'utilisation appropriée des outils et espaces d’intervention.

Promouvoir les bonnes pratiques et standards en soutien psychosocial.

Mission 4 : Communication, coordination interne et contribution stratégique

Assurer la liaison entre les animateurs psychosociaux et la coordination du projet.
Organiser et animer des réunions d’équipe réguliéres.

Produire et transmettre des rapports d’activités et d’observations.

Contribuer a I'amélioration continue des stratégies et approches psychosociales.
Appuyer la coordination dans la prise de décisions techniques et opérationnelles.

Mission 5 : Respecter une stricte confidentialité

Veiller au strict respect de la confidentialité des données, propriété des bénéficiaires du projet et d’Action
Contre la Faim ;

Respecter la confidentialité sur le contenu des entretiens cliniques, en dehors des échanges avec les
psychologues en charge ;

Evaluer I'impact sur nos bénéficiaires avant et aprés les prises en charge.

Mission 6 : Travailler en cohérence et collaboration avec les autres équipes du projet

Faire preuve d’adaptabilité ;

Communiquer avec les personnes des autres équipes des supports et programmes

Coordonner ses actions avec les actions des autres équipes supports et programmes et aussi avec les
partenaires extérieurs

Etre créatif/ve ;

Avoir une connaissance précise des activités des autres équipes programme afin de pouvoir orienter,
lorsque c’est pertinent, certain.e.s de nos bénéficiaires vers eux/elles.

PROFIL RECHERCHE :

Diplédme/Niveau d’'études/Expériences :

Minimum, un Dipléme de Graduat (BAC+3) en psychologie.

Compétences et connaissances requises :

Maitrise de la santé mentale maternelle et infantile

Maitrise de la détresse psychologique et de sa prise en charge

Bonnes connaissances en prise en charge psychologique et soutien psychosocial individuel et de groupe
(adultes et enfants)

Bonnes connaissances en prise en charge du psycho-traumatisme

Bonnes connaissances en développement de I'enfant

Bonnes connaissances de la psychologie périnatale

Connaissances des premiers secours psychologiques et des techniques d’animation de groupe
thérapeutique

Capacité a mener des entretiens et a animer des groupes

Connaissance du contexte d’intervention et de ses différents aspects (géographique, historique, culturel,
sociologique, linguistique)
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- Bonne connaissance de la zone et des coutumes locales
- Connaissances des ONG et des principes humanitaires
- Connaissances informatiques de base (Word, Excel)

- Bonne maitrise du francais (parlé et écrit)

- Maitrise des langues locales (Tshiluba, Lingala, etc.)

- Bonne capacité de communication et d’adaptation

- Bon relationnel et esprit d’équipe

- Sens de la confidentialité et maturité

- Autonomie, esprit critique et sens de I'initiative

- Patience et dynamisme

- Disponibilité, mobilité et flexibilité

- Ethique et professionnalisme

COMMENT POSTULER :

Les personnes intéressées par cette position, doivent toutes renseigner le formulaire de candidature en cliquant sur le
lien suivant :

https://forms.gle/vSBpjd G6KfSkcEbB6

OU en scannant le QR Code ci-dessous:

La date limite de dépét des candidatures est fixée au 14/02/2026 & 12 Heure 00 heure de Mbuiji-Mayi. Seuls les candidats
retenus pour les tests seront contactés.

IMPORTANT REFERENCES

ACF demande a tous les candidats trois références professionnelles.
Est considéré comme une référence professionnelle :

e Votre manager actuel ou votre ancien manager
» ETles coordonnées du département RH de votre organisation ou votre ancienne organisation

Les candidatures féminines répondant aux critéres sont fortement encouragées.

Notre organisation est engagée dans la lutte contre I'Exploitation et les Abus Sexuels, la maltraitance des enfants ainsi que
la Corruption.

Action contre la Faim n’exige, ni accepte des frais, des pots-de-vin, des paiements 3 aucun stade des processus de
recrutements. ACF ne demande aucune information bancaire aux candidats. Il est strictement interdit de la part de notre
personnel d'exiger ou d'accepter un rapport sexuel, ou un acte a caractére sexuel au. la candidat.e.

Il est strictement interdit qu’un agent d’ACF, un gardien ou toute autre personne présente dans les locaux d’ACF :
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- vous propose un rendez-vous contre I'acceptation de votre candidature
- vous propose un rapport sexuel ou acte a caractére sexuel contre |'acceptation de votre candidature
- vous demande de l'argent, de la boisson ou tout autre chose contre I'acceptation de votre candidature

Au cas ou quelqu’un vous adresse avec une telle demande, veuillez contacter le numéro vert 47 66 77 (francais, swahili,
lingala et tshiluba). Ce numéro est gratuit et est disponible du lundi au vendredi de de 8h & 19h et le samedi de 9h 3
15h (heure de Kinshasa). Le dimanche et les jours fériés le numéro vert n’est pas disponible. Dans ce cas, s'il y a urgence,
veuillez utiliser I'adresse email : denonciationdesabus@cd-actioncontrelafaim.org

Fait a Kinshasa, le 03/02/2026

Département des Ressources Humaines
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